UBND TINH THAI NGUYEN COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG UBND TiNH Péc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 555 /BC-VPUB Thai Nguyén, ngay 30 thang 03 ndam 2026
BAO CAO TUAN THU 13

Két qua B chi so chi dao, diéu hanh va danh gia chat lwong phuc vu
nguwoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thwe trén méi trueong dién tiv
(tinh tir ngay 22/03/2026 dén ngay 28/03/2026)

Kinh gui:
- bong chi Chu tich Uy ban nhan dan tinh;
- Céc ddng chi Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

Can ctir Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét B chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo
thoi gian thuc trén moi trudng dién tir (Chi s6 766); chi dao tai Thong béo sb
82/TB-UBND ngay 04/3/2026 vé két luan cia dong chi Vuong Quéc Tuan, Uy
vién Ban Chap hanh Trung wong Péang, Phé Bi thu Tinh iy, Cha tich UBND tinh
tai budi 1am viéc, dong vién can bo, cong chuc, vién chirc, ngudi dan va doanh
nghiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh.

Cian cir két qua cong khai trén Cong Dich vu cong quoc gia (dia chi:
https://dichvucong.gov.vn), Van phong Uy ban nhan déan (UBND) tinh tong ho'p cac
S0, ban, ngénh,, UBND cap x4, phuong veé thuc hién theo Bo chi s6 chi dao, diéu hanh
va danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu cdng cua tinh tir ngay 22/03/2026 den ngay 28/03/2026, nhu sau:

I. KET QUA CHUNG

1. Theo két qua cong bé trén Cong Dich vu cong quéc gia

Théng 01/2026, tinh Thai Nguyén dat 95,89 diém, xép thir 01/34 tinh, thanh
phd; thang 02/2026 dat 95,70 diém, xép thir 03/34 tinh, thanh phé. Trong ky bao
C40 tir ngay 22/03/2026 dén ngay 28/03/2026, tinh Thai Nguyén dat 96,32 diém,
xép thur 03/34 tinh, thanh phoé trén ca nudc ting 0,19 diém so vai thoi diém ngay
22/03/2026 (tir 96,13 diém 1én 96,32 diém). Trén bang xép hang 34 tinh, thanh
phd, thir hang cua tinh tang 01 bac, tir vi tri thir 04 18n vi tri thi 03.

V& céc chi s6 thanh phan, mét sb noi dung co cai thién, trong d6 chi s6 Tién
d6 giai quyét tang 0,06 diém, tir 19,74 diém 1én 19,80 diém; chi sé6 Muc do hai
1ong tang 0,01 diém, tir 17,94 diém 1én 17,95 diém; chi s Sb hoa hd so ting 0,12
diém, tir 20,45 diém 1én 20,57 diém. Céc chi s6 con lai co ban 6n dinh: Cong khai,
minh bach duy tri 18/18 diém; Dich vu cbng truc tuyén giit méc 10/12 diém;
Thanh toan truc tuyén gitr mac 10/10 diém.


https://dichvucong.gov.vn/
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2. S0 sanh véi cac dia phwong din dau

Trong ky bao céo tir ngay 22/03/2026 dén ngay 28/03/2026, nhom cac dia
phuong c6 thir hang cao tiép tuc duy tri mac diém rat cao va bam sat nhau. Pimg dau
la tinh Vinh Long vé6i 96,77 diém; xép thi hai 1a thanh phd Hai Phong véi 96,39 diém;
tinh Thai Nguyén dat 96,32 diém, xép thtr 03/34 tinh, thanh phd trén ca nudc. Xép
ngay sau Thai Nguyén I tinh Dién Bién voi 96,18 diém, thip hon 0,14 diém.

Khoang cach diém s giira Thai Nguyén véi cac dia phuong xép trén hién
khéng I6n, nhat 1a d6i véi nhom ding ngay phia trén. Cu thé, véi 96,32 diém, Théi
Nguyén thap hon Hai Phong 0,07 diém va thap hon tinh démg dau 13 Vinh Long 0,45
diém. O chiéu nguoc lai, Thai Nguyén cao hon Dién Bién 0,14 diém. Diéu nay cho
thay tinh vin dang nam trong nhdm canh tranh rat sét nhau, nén chi can bién dong nho
& mot sb chi s6 thanh phan ciing c6 thé tac dong truc tiép dén vi tri xép hang.

Xép hang Tinh/thanh phé Piém tuan nay Khoang cach
1 Vinh Long 96,77 +0,45
2 Hai Phong 96,39 +0,07
3 Thai Nguyén 96,32
4 bién Bién 96,18 -0,14
5 Ca Mau 96,02 -0,30
6 Can Tho 96 -0,32

3. Dién bién cac chi sé thanh phan tinh Thai Nguyén

3.1. Nhém céc chi sé thanh phdn ting diém: Trong ky danh gia tir ngay
22/03/2026 dén ngay 28/03/2026, tinh Thai Nguyén c6 03/06 chi sé thanh phan
tang diém, thé hién xu hudng cai thién & mot sé noi dung trong tam; cac chi sb
con lai duy tri 6n dinh. Cu thé: chi s6 Sé hoa hd so ting 0,12 diém, tir 20,45 Ién
20,57/22 diém:; chi s6 Tién do giai quyét tang 0,06 diém, tir 19,74 1én 19,80/20
diém; chi s6 Muc d6 hai 1ong tang 0,01 diém, tir 17,94 1én 17,95/18 diém.

Chi sb Tir 22/03 | Pén 28/03 | Bién dong

Cong khai, minh bach (18) 18 18
Tién do giai quyét (20) 19,74 19,8 +0,06
Dich vu ¢6ng truc tuyén (12) 10 10
Thanh toan tryc tuyén (10) 10 10
Muc do hai long (18) 17,94 17,95 +0,01
S6 héa hd so (22) 20,45 20,57 +0,12

TONG PIEM 96,13 96,32 +0,19
XEP HANG 34 TiNH, THANH PHO 4 3 +1
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a) S hoa hd so: Tang 0,12 diém, tir 20,45 1én 20,57/22 diém, phan anh viéc s6
hda ho so, gan két qua giai quyét ban dién tir va cap nhat dir liu so trén hé thong tiep
tuc ¢ chuyén bién, gop phan vao mirc tang diém chung cua tinh trong ky.

b) Tién do giai quyét: Tang 0,06 diém, tir 19,74 1én 19,80/20 diém, phan anh ty
16 hd so giai quyét dung han, trudc han tiép tuc duoc cai thién; tuy nhién can tiép tuc
theo dBi chat ché dé han ché phat sinh hd so qua han, nhat 1a ¢ cac linh vuc ¢6 quy
trinh xt Iy nhiéu budc, phuc tap.

¢) Mrc d6 hai long: Tang 0,01 diém, tir 17,94 1én 17,95/18 diém, cho thay chat
lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép tiép tuc duoc duy tri va cai thién; tuy mac
tang chua 16n nhung gop phan cung co ket qua chung cuaa tinh trong ky danh gia.

3.2. Nhom céc chi sé duy tri én dinh

Trong ky danh gia, cac chi sb Cong khai, minh bach; Dich vu cong truc
tuyén va Thanh toan truc tuyén tiép tuc duy tri on dinh, khong bién dong vé diém
s6 50 vai ky trudc, lan luot dat 18/18 diém, 10/12 diém va 10/10 diém. Két qua
nay cho thay cong tac cong khai thdng tin, cung cap dich vu cong truc tuyén, trién
khai thanh toén truc tuyén tiép tuc duoc thuc hién nén nép, hiéu qua, qua do gop
phan gitr vitng két qua chung cua tinh trong nhom cac dia phuong c6 diém s cao.

Il. KET QUA XEP HANG, PIEM SO
1. Cac sé, ban, nganh caa tinh

Vin phong UBND tinh dat 96,00 diém, tiép tuc xép thir nhat. Xép thu hai
la So Dan toc va Ton gido vai 95,50 diém. Xép tha ba 1a Sé Tu phap véi 95,45
diém, giam 0,01 diém. Xép tha tu 12 S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich véi 95,44
diém, tang 0,07 diém. Xép thi nam 1a So Y té dat 95,25 diém, ting 4,24 diém;
tiép dén 1a S Cong Thuong dat 94,91 diém, giam 0,01 diém; S& Khoa hoc va
Cong nghé dat 94,36 diém, tang 0,09 diém; So Noi vu dat 93,85 diém, ting 0,10
diém; So Xay dung dat 93,53 diém, ting 0,75 diém; S Nong nghiép va Mai
truong dat 92,57 diém, ting 0,38 diém; S& Gido duc va Pao tao dat 92,07 diém,
git nguyén so véi ky trugc; Sé Tai chinh dat 91,14 diém, ting 0,15 diém; Ban
Quan ly cac Khu cdng nghiép dat 91,00 diém, ting 1,32 diém.

TT Sé/nganh Tir 22/03 | Pén 28/03 | Bién dong

1 | Van phong UBND tinh 96 96 ---

2 | So Dan toc va Tén giao 95,5 95,5

3 | So Tu phap 95,46 95,45 -0,01
4 | So Van hoa, Thé thao va Du lich 95,37 95,44 +0,07
5 |SoYté 91,01 95,25 +4,24
6 | So Cong Thuong 94,92 94,91 -0,01
7 | So Khoa hoc va Cong nghé 94,27 94,36 +0,09




TT Sé/nganh Tir 22/03 | Pén 28/03 | Bién dong
S Noi vu 93,75 93,85 +0,1
S¢ Xay dung 92,78 93,53 +0,75

10 | S& NOng nghiép va Maéi truong 92,19 92,57 +0,38

11 | So Giao duc va Pao tao 92,07 92,07 ---

12 | So Tai chinh 90,99 91,14 +0,15

13 | BQL Khu cong nghiép 89,68 91 +1,32

2. Cac xa, phuong
2.1. Nhém 10 x&/phwong ddn dau

Bang xép hang cac xi, phuong trong ky bao céo cho thay mat bang diém
sb tiép tuc duy tri & mac cao, chénh léch gitta cac don vi dan dau khong 16n.

- Nhom 10 x4, phudng c6 diém sb cao nhat dat trong khoang tir 97,66 diém
dén 97,97 diém. Dan dau 1a UBND x4 Quang Bach véi 97,97 diém:; tiép theo 1a
UBND x4 Phuong Tién (97,88 diém), UBND phudng B4 Xuyén (97,80 diém),
UBND phuong Trung Thanh (97,76 diém) va UBND x3 Pht Xuyén (97,74 diém).
Céc don vi con lai trong nhém gém UBND x4 Xuan Duong (97,70 diém), UBND
xd Binh Thanh (97,69 diém), UBND phuong Linh Son (97,66 diém), UBND x4
Vin Lang (97,66 diém) va UBND xi Kim Phuong (97,66 diém).

Chénh léch diém s giira cac don vi trong nhom 1a 0,31 diém, cho thay két
qua giai quyét tha tuc hanh chinh tai cap x4 co ban 6n dinh va bam sét nhau. Thoi
gian t&i, can tiép tuc duy tri két qua ¢ cac chi s6 nén tang, dong thoi ting cuong
huéng din nguoi dan nop ho so truc tuyén, day manh sé héa hd so va cap nhat
day du dix liéu trén hé théng dé giir viing két qua dat duoc.

(co6 cac Phu luc kem theo)

TT X&/phuong Tir22/03 | Pén 28/03 | Bién dong

1 | UBND x& Quang Bach 97,97 97,97

2 | UBND x3 Phuong Tién 97,87 97,88 +0,01
3 | UBND phuong Ba Xuyén 97,78 97,8 +0,02
4 | UBND phuong Trung Thanh 97,78 97,76 -0,02
5 | UBND xa Pha Xuyén 97,67 97,74 +0,07
6 | UBND xa Xuan Duong 97,74 97,7 -0,04
7 | UBND xa Binh Thanh 97,71 97,69 -0,02
8 | UBND phuong Linh Son 97,64 97,66 +0,02




9 | UBND xa Van Lang
10 | UBND xa Kim Phugng

97,53
97,64

97,66
97,66

+0,13
+0,02

2.2. Nhom 10 xé/phuwong cé diém sé can tiép tuc cdi thign

Trong ky danh gia, nhom 10 xa, phuong co diém sb can tiép tuc cai thién
van duy tri mat bang diém ¢ mac tét, voi diém sé dao dong tir 96,30 diém dén
97,02 diém. Trong nhom nay, don vi co diém thap nhat 1a UBND x4 Cudng
Loi véi 96,30 diém; tiép dén 1a UBND xi Nghinh Tuong dat 96,67 diém,
UBND x4 La Bang dat 96,68 diém, UBND x4 Bing Van dat 96,82 diém, UBND
x4 Trang Xa dat 96,87 diém, UBND x& Cho Méi dat 96,89 diém, UBND x4 Na
Ri dat 96,90 diém, UBND x3 Thanh Cong dat 96,99 diém, UBND xa Pht Binh
dat 97,00 diém va UBND x4 An Khanh dat 97,02 diém.

So véi ky trudce, trong nhom c6 08/10 don vi ting diém va 02/10 don vi
giam diém. Cac don vi ting diém gom: UBND xd Cho Méi tang 0,39 diém;
UBND x4 La Bang ting 0,38 diém; UBND xi Cuong Loi ting 0,22 diém;
UBND x4 Nghinh Tudng ting 0,16 diém; UBND xi Thanh Cong ting 0,11
diém; UBND x4 Phu Binh ting 0,10 diém; UBND xa An Khanh ting 0,05 diém;
UBND x4 Trang X4 tang 0,04 diém. O chiéu nguoc lai, UBND x4 Na Ri giam
0,10 diém va UBND x& Bang Van giam 0,56 diém.

Thoi gian tdi, can tiép tuc nang cao chat luong giai quyét thu tuc hanh
chinh tai cap x&, nhat 1a d6i vai cac don vi con co diém sé thap hon mat bang
chung; ddng thoi tap trung cai thién cac noi dung cd nguy co tac dong truc tiép
dén tong diém, qua d6 thu hep khoang cach voi nhém x3, phuong co két qua
cao hon.

TT X&/phwong Tir 22/03 | Pén 28/03 | Bién dong
1 | UBND xa An Khanh 96,97 97,02 +0,05
2 | UBND x4 Pht Binh 96,9 97 +0,1
3 | UBND x4 Thanh Céng 96,88 96,99 +0,11
4 | UBND x4 NaRi 97 96,9 0,1
5 | UBND x4 Cho Méi 96,5 96,89 +0,39
6 | UBND x& Trang X4 96,83 96,87 +0,04
7 | UBND xa Bang Van 97,38 96,82 -0,56
8 | UBND x4 La Bang 96,3 96,68 +0,38
9 | UBND xi Nghinh Tudng 96,51 96,67 +0,16
10 | UBND xi Cuong Loi 96,08 96,3 +0,22

2.3. Nh6m 10 x4, phwong c6 mire tang diém cao nhat so véi ky truéc




TT Xa/phwong Tir 22/03 | Pén 28/03 | Mikc ting
1 | UBND xa Chg Mai 96,5 96,89 +0,39
2 | UBND xa La Biang 96,3 96,68 +0,38
3 | UBND x&@ Cén Minh 96,91 97,2 +0,29
4 | UBND xa bong Hy 96,93 97,21 +0,28
5 | UBND x& Cam Giang 97,03 97,27 +0,24
6 | UBND xa Phong Quang 97,26 97,49 +0,23
7 | UBND xa Cuong Loi 96,08 96,3 +0,22
8 | UBND xa Than Sa 96,94 97,15 +0,21
9 | UBND phuong Gia Sang 97,26 97,46 +0,2
10 | UBND xa Tan Khanh 97,25 97,42 +0,17

Trong pham vi toan tinh, nhom 10 x&, phudng cd muc ting diém cao nhat
trong ky cho thay diém sé cd thé dugc cai thién rd khi cac don vi tap trung ra soét,
chan chinh va t6 chire thuc hién dong bo cac nhiém vy. Dan dau 1a UBND xa Cho
Méi, ting 0,39 diém (tir 96,50 diém 1én 96,89 diém). Tiép theo la UBND x4 La
Bang tang 0,38 diém (tr 96,30 diém 1én 96,68 diém); UBND x& C6n Minh ting
0,29 diém (tir 96,91 diém 1én 97,20 diém); UBND xa Bong Hy tang 0,28 diém (tur
96,93 diém 1én 97,21 diém); UBND x& Cam Giang ting 0,24 diém (tir 97,03 diém
1én 97,27 diém).

Céac don vi con lai trong nhom gdém: UBND xa Phong Quang ting 0,23
diém (tir 97,26 diém 1én 97,49 diém); UBND xi Cuong Loi ting 0,22 diém (tir
96,08 diém 1én 96,30 diém); UBND x& Than Sa ting 0,21 diém (tir 96,94 diém
lén 97,15 diém); UBND phuong Gia Sang tiang 0,20 diém (tir 97,26 diém Ién
97,46 diém); UBND x4 Tan Khéanh ting 0,17 diém (tir 97,25 diém 1én 97,42 diém).

Két qua nay cho thay khi cong tac ra soat, chan chinh nghiép vu dugc thuc
hién kip thoi, gan véi trach nhiém nguoi dimg dau va viéc theo ddi thuong xuyén
tién do giai quyét, sé hoa ho so, thi diém sé co thé dugc cai thién rd, gop phan
nang mat bang chung va tao dong luc thi dua giita cac dia phuong.

III. PANH GIA CHUNG, PINH HUONG TRONG TUAN 14
1. Danh gia chung

Trong ky danh gia tir ngay 22/03/2026 dén ngay 28/03/2026, tinh Thai Nguyén
dat 96,32/100 diém Bo Chi s6 766, tang 0,19 diém so véi thoi diém ngay 22/03/2026
(tir 96,13 diém 1én 96,32 diém), xép thir 03/34 tinh, thanh phé, ting 01 bac so vai ky
trude (tur vi tri thie 04 1€n vi tri tha 03).
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- C4c s, ban, nganh: Két qua theo ddi trong ky cho thay mot sé don vi ¢6
chuyén bién tich cuc, noi bat 1a S Y té tang 4,24 diém, Ban Quan ly cac Khu
cong nghiép tang 1,32 diém, S¢ Xay dung ting 0,75 diém va S& Nong nghiép va
Moi trudng tang 0,38 diém. Nhém din dau gdm Vian phong UBND tinh, S¢ Dan
toc va TOn gido, S& Tu phap, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich va S Y té.

- Céc x4, phuong: Mat bang diém s6 cta cac xa, phuong tiép tuc duy tri & muac
cao. Nhom 10 xa, phuong dan dau dat tir 97,66 diém dén 97,97 diém, trong do6 xa
Quang Bach din dau véi 97,97 diém, tiép theo 1a xa Phuong Tién (97,88 diém),
phuong Ba Xuyén (97,80 diém) va phuong Trung Thanh (97,76 diém). O chiéu nguoc
lai, nhom 10 xa, phuong c6 diém sb can tiép tuc cai thién dao dong tir 96,30 diém dén
97,02 diém; trong nhém nay c6 08 don vi ting diém va 02 don vi giam diém. Pang
cht y, nhom x3, phudng ting diém cao nhat cho thiy diém s6 co thé cai thién rd khi
dia phuong tap trung ra soét, chan chinh nghiép vuy; trong d6 xa Cho Mdi ting manh
nhit (+0,39 diém), tiép theo la x4 La Béng (+0,38 diém), x3 Con Minh (+0,29 diém)
va xa bong Hy (+0,28 diém).

2. Pinh hwéng va nhiém vu trong tam tuan toi

- Tap trung nang cao chi sé s6 hda hd so va giai quyét hd so TTHC dung
han: Tiép tuc nang cao chat luong s6 hda ho so, duy tri da cai thién & chi s6 Sb
hoa hd so (ting 0,12 diém, dat 20,57/22 diém) va Tién d6 giai quyét (tang 0,06
diém, dat 19,80/20 diém); ddng thoi tiép tuc gitr vitng chat luong phuc vu dé duy
tri va cai thién chi sé Mirc d6 hai long (tang 0,01 diém, dat 17,95/18 diém).

- Theo dbi séat dién bién diém sé nhom dia phwong din dau: Thudng
xuyén d6i chiéu diém sé va xu hudng bién dong cua cac dia phuong trong
nhém diém cao; tap trung theo ddi nhém xép trén truc tiép do chénh Iéch diém
khong Ion, nhat 1a voi Hai Phong (96,39 diém) va Vinh Long (96,77 diém),
dé kip thoi dé xuat giai phap phu hop, phan dau tiép tuc cai thién tha hang
cua tinh trong céc tuan tiép theo.

3. Kién nghi céng khai, minh bach va cai thién Chi sé 766

- Tiép tuc biéu duwong 05 s&, nganh va 10 dia phuong c6 diém sb cao nhét
trong tuan thir 13 dé dong vién va tao dong luc thi dua trong giai quyét TTHC cho
ngudi dan, doanh nghiép théng qua viéc thong tin trén Béo va Phét thanh, truyén
hinh tinh, Cong thong tin dién ti tinh.

- Bé nghi céc so, ban, nganh, dja phuong:

+ Chi dao bo phan chuy&n mén/can bo, cdng chic, vién chic duoc giao tiép
nhan, giai quyét hd so TTHC cha dong ra soat, tham muu giai quyét dam bao trudc,
dung thoi han theo ting quy trinh xt Iy da dugc cau hinh dién tir trén Hé thdng théng
tin giai quyét TTHC dé ti uu hoa chi s6 vé s6 hoa va chi sb vé& mirc do hai 1ong. Trung
tam Phuyc vy hanh chinh cng cap xa chii dong huéng dan, hd tro nguoi dan trong thuc
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hién dich vu cong truc tuyén, dam bao 100% TTHC dugc tiép nhan truc tuyén (d6i
v6i TTHC di cung cap DVC truc tuyén);

+ Tiép tuc nang cao chit luong sb hoda hd so, bao dam hd so, két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh duoc sé héa day du, dang quy dinh, gin két qua giai
quyét ban dién tir va cap nhat kip thoi, day da dit liéu trén hé thong; han ché tinh
trang cap nhat thiéu, cap nhat chua ding thanh phan anh huong dén két qua caa
don vi va cua tinh;

+ Thudng Xuyén ra soét, xi Iy dat diém céac hd so qua han, hd so cham tiép
nhan; déng thoi xac dinh rd nguyén nhan, trach nhiém caa to chic, ca nhan c6
lién quan dé kip thoi chan chinh, khic phuc, khong dé phat sinh qua han do nguyén
nhan cha quan, anh hudng dén chi sé Tién do giai quyét; cha dong chi dao va dua
cac TTHC c6 tan suat phat sinh nhiéu dé giai quyét theo co ché “Ludng xanh”,
nhu: TTHC vé cap phép xay dung, linh vuc vé tu phap;

+ C4c s, ban, nganh cua tinh: Cha dong tong hop, thdng ké, kip thoi bao
cdo B, nganh chu quan cac khé khin, vudng mac phat sinh trong qué trinh s
dung Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung dé duoc cau hinh,
diéu chinh kip thoi, bao dam dap tng yéu cau quan ly tai dia phuong, nhat I cac
noi dung lién quan dén phan cap, ay quyén, phan quyén quan tri Hé théng, tiép
nhan va giai quyét hd so TTHC lién thong. Bong thoi, chu dong phdi hop véi cac
co quan, don vi lién quan tich hop, két néi cac tién ich phuc vu giai quyét hd so
tha tuc hanh chinh, bao dam viéc tiép nhan, giai quyét hd so dugc thuc hién toan
trinh trén moi truong dién tir theo quy dinh;

Tang cuong phdi hop véi Trung tim Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh trong
theo ddi, d6n ddc cac co quan, dia phuong giai quyét thu tuc hanh chinh bao dam
trudc han, dang han. Bong thoi, chu dong phéi hop vai bo phan ki thuat caa cac
doanh nghiép ddng hanh (FPT, VNPT, MobiFone...) dé kip thoi ra soat, khac phuc,
xu 1y céac 13i, vuéng méic ki thuat phat sinh, khéng 1am anh huoéng dén tién do
giai quyét ho so TTHC va s6 héa ho so.

+ T6 chuc thuc hién cac nhiém vu, dam bao dat cac chi tiéu theo yéu cau tai
Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 06/02/2026 cua Chu tich UBND tinh vé viéc tiép tuc
nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban tinh Thai Nguyén.

- P& nghi So Khoa hoc va Cong nghé cung cap danh sach s hda hd so
khong dat trén méi trudng dién tir gui cac co quan, dia phuong, don vi dé chu
dong ra soét va khac phuc, gép phan nang chi sé vé s hda ho so.

- Pé nghi cac doanh nghiép ddng hanh (MobiFone, VNPT, FPT...): Phéi
hop V&i cac co quan, dja phuong (théng qua cac nhom Zalo) hd tro va khac phuc
ngay cac 15i ki thuat dam bao kip thoi, trong ngay.
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Trén day 1a Béo cdo tuan vé két qua thuc hién Bo chi s6 chi dao, diéu hanh
va danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc
hanh chinh, dich vu cdng theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir (Bo chi s6
766), Van phong UBND tinh tran trong bao céo dong chi Chu tich, cac ddng chi
Pho Chu tich UBND tinh.f| "

Noi nhgn: i KT. CHANH VAN PHONG
- Chu tich, c&c Pho Chu tich UBND tinh (dé bic); o . X .
- Pang ty x4, phuong (dé chi dao);

- C4c s0, ban, nganh cua tinh;

- S& Khoa hoc va Cong nghé;

- Chanh Van phong UBND tinh;

- Bdo va PTTH tinh;

- UBND cac xa, phuong;

- Téng cong ty Vién thdng MobiFone;

- Vién thong Thai Nguyén;

- Buru dién tinh; Nguyén Anh Tuin
- Trung tam TT tinh;

- Cac phong NCTH, HC-TC;

- Luu: VT. TTPVHCC (Long).

duylk.ubnd




(Ban hanh kem theo Bdo cdo s6 555 /BC-VPUB ngay 30 thang 03 niam 2026

o , PHU LUC | ,
BANG XEP HANG VA DU LIEU CHI TIET

ciia Van phong Uy ban nhdn dan tinh Thdi Nguyén)

1. NHOM CAC SO, NGANH (13 PON VI)

TT Sé, ban, nganh C('lfg)ai fzg;) c[;:llg t(;;n H(' Ilc;r)lg S(.;ZO')a '(I'lf:)rg
(12) | (10)
1 | Van phong UBND tinh 18 20 10 | 10 | 18 20 96
2 | 6 Dan toc va Ton gido 18 | 20 | 10|10 18 | 195 | 955
3 | S6 Tu phip 18 | 1996 | 10 | 10 | 18 |19.49]| 9545
4| \Iiﬁﬁ hoa, Thé thao va 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |19.44| 9544
5 Syt 18 |1985| 10 | 10 | 18 | 194 | 9525
6 | S6 Cong Thuong 18 | 1964 | 10 |9,72| 18 |1955| 94,91
7 | S Khoa hoc va Céng nghé 18 | 1953 | 10 | 10 | 18 |18,83| 94,36
8 | S Noi vu 18 | 1992 | 10 | 10 | 18 |17.93| 93:85
9 | S Xay dung 18 | 1903 | 10 | 10 | 18 | 185 | 9353
10 f‘rfr(':r']‘;”g nghicp va Moi 18 | 1963 | 10 | 9,9 | 18 |17.04| 9257
11 | S& Gido duc va Pao ta0 18 | 20 | 10 |678| 18 |19.29| 92,07
12 | S& Tai chinh 18 | 1908 | 10 | 7 | 18 |19.06| 91,14
13 |BanquanlycicKhueong | 1o | 1931 | 19 |g22| 18 |1747| o1

nghiép




2. NHOM CAC XA, PHUONG (92 PON VI)

2

C. .| DV | T. . o |
T Xa/phwong lgmg)u fz-g;-’ C(ig? t(i%r)] H(-llgr)wg S('zhzo)a (Tl%rés;l
1 |UBND xa Quang Bach 18 20 10 10 18 | 21,97 (97,97
2 |UBND x4 Phuong Tién 18 |19,94| 10 | 10 | 18 |21,94|97,88
3 |UBND phuong Ba Xuyén 18 |19,98| 10 | 10 | 18 |21,82| 97,8
4 |UBND phuong Trung Thanh| 18 |19,95| 10 | 10 | 18 |[21,81|97,76
5 |UBND x& Phi Xuyén 18 [19,98| 10 | 10 | 18 |21,76 (97,74
6 |UBND xi Xudn Duong 18 |19,86| 10 | 10 | 18 |21,84| 97,7
UBND x4 Binh Thanh 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |21,69|97,69

8 |UBND phuong Linh Son 18 1996 | 10 | 10 18 | 21,7 | 97,66
9 |UBND x3 Vin Lang 18 |19,89| 10 | 10 | 18 |21,77 97,66
10 |UBND xi Kim Phuong 18 |19,78| 10 | 10 | 18 |21,88|97,66
11 |UBND xa Hop Thanh 18 [19,93| 10 | 10 | 18 |21,71|97,64
12 |UBND xi Quang Son 18 |19,87| 10 | 10 | 18 |21,77 (97,64
13 |UBND x4 Vin Ling 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |21,64|97,64
14 [UBND x& Lam V§ 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |21,63|97,63
15 |UBND xa Thanh Mai 18 20 10 10 18 | 21,62 (97,62
16 |{UBND xa Cao Minh 18 20 10 10 18 |21,62 (97,62
17 |{UBND xa Thuong Quan 18 19,92 | 10 10 18 | 21,69 |97,61
18 |UBND phuong Song Céng | 18 [19,98| 10 | 10 | 18 |21,63 (97,61
19 |UBND x& Bing Thanh 18 [19,85| 10 | 10 | 18 |21,76 |97,61
20 |UBND xi Phu Luong 18 [19,86| 10 | 10 | 18 |21,74|976
21 |UBND xi Dinh Hoé 18 |19,98| 10 | 10 | 18 |21,62| 97,6
22 |UBND x4 Yén Trach 18 |19,96| 10 | 10 | 18 |21,64| 97,6
23 |UBND xi Phua Pinh 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |21,59|97,59
24 |UBND x4 V6 Tranh 18 |19,93| 10 | 10 | 18 |21,66|97,59




C. .| DV | T. . o |
T Xa/phwong lgmg)u fz'g;-’ C(ig? t(i%r)] H(-ll%r)wg S(-ZhZO)a (Tltz)rég)a
25 |UBND phuong Quan Triéu | 18 |19,89| 10 | 10 | 18 |[21,69 97,58
26 |UBND x3 Nam Cuong 18 [19,81| 10 | 10 | 18 |21,76 |97,57
27 |UBND xi Dai Phlic 18 |19,95| 10 | 10 | 18 |21,62|9757
28 |UBND xi Dai Tur 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |2157|9757
29 |UBND x4 Phic Loc 18 | 20 | 10 | 9,96 | 18 |21,61|97,57
30 [UBND x4 Ba Bé 18 [19,88| 10 | 10 | 18 |21,69|9757
31 |UBND xi Vinh Théng 18 |19,73| 10 | 10 | 18 |21,83|97,56
32 |UBND x& Nam Hoa 18 [19,99| 10 | 10 | 18 |21,54|97,53
33 |UBND xi Ngan Son 18 |19,85| 10 | 10 | 18 |21,68|97,53
34 |UBND xi Purc Luong 18 |19,89| 10 | 10 | 18 |21,63|97,52
35 [UBND phuong Quyét Thang| 18 |19,94| 10 | 10 | 18 |21,58|97,52
36 |UBND xa Trung Hoi 18 19,96 | 10 10 18 | 21,56 |97,52
37 |UBND x& Tran Ph 18 |19,97| 10 | 10 | 18 |2154|9751
38 |UBND x4 La Hién 18 [19,96| 10 | 10 | 18 |21,55|97,51
39 |UBND x4 Van Ph 18 [1994| 10 | 10 | 18 |21,57|97,51
40 |UBND phuong Tich Lwong | 18 |19,94| 10 | 10 | 18 |[21,57|97,51
41 |{UBND phuong Van Xuén 18 119,93 | 10 10 18 |21,58 |97,51
42 |UBND x4 Hiép Luc 18 |19,78| 10 | 10 | 18 |21,72| 975
43 |{UBND xa Phong Quang 18 19,94 | 10 10 18 | 21,55|97,49
44 [UBND phudng Pho Yén 18 [1998| 10 | 10 | 18 |21,49 |97,47
45 |[UBND phudng Gia Sang 18 [19,81| 10 | 10 | 18 |21,65|97,46
46 |UBND x4 Tan Ky 18 [19,78| 10 | 10 | 18 |21,66 (97,44
47 |{UBND x3 Kha Son 18 |19,97| 10 | 10 | 18 |21,46|9743
48 |UBND x4 Trai Cau 18 |19,92| 10 | 10 | 18 | 215 |97,42
49 |UBND x4 Tan Khanh 18 [19,95| 10 | 10 | 18 |21,47|97,42




C. .| DV | T. . o |
T Xa/phwong lgmg)u fz'g;-’ C(ig? t(i%r)] H(-ll%r)wg S(-ZhZO)a (Tltz)rég)a
50 |UBND xa Thuong Minh 18 |19,97| 10 | 10 | 18 |21,45|97,42
51 |UBND phudng DBic Xuan 18 [19,92| 10 | 10 | 18 |21,49|97,41
52 |UBND x4 Phd Thinh 18 [19,93| 10 | 10 | 18 |21,47|974
53 |UBND x4 Dan Tién 18 | 20 | 10 | 10 | 18 | 21,4 | 974
54 |UBND x& Yén Phong 18 [19,82| 10 | 10 | 18 |21,57 (97,39
55 |UBND x& Cho Bén 18 |19,94| 10 | 10 | 18 |21,45|97,39
56 [UBND phuong Bac Kan 18 [1993| 10 | 10 | 18 |21,44 (97,37
57 |UBND x4 V6 Nhai 18 [19,67| 10 | 10 | 18 |21,69 97,36
58 |UBND phuong Bach Quang | 18 [19,96| 10 | 10 | 18 | 21,4 |97,36
59 |UBND x& Na Phic 18 [19,79| 10 | 10 | 18 |21,56 (97,35
60 |[UBND phuong Phic Thuan | 18 |19,84| 10 | 10 18 | 21,48 97,32
61 |UBND x4 Thanh Thinh 18 |19,89| 10 | 10 | 18 |21,43|97,32
62 |UBND x4 Tan Thanh 18 |19,96| 10 | 10 | 18 |21,35|97,31
63 |UBND x& Quan Chu 18 [19,88| 10 | 10 | 18 |21,42]|973
64 |UBND x4 Tan Cuong 18 |19,74| 10 | 10 | 18 |21,55|97,29
65 |UBND x& Bach Théng 18 | 20 | 10 | 10 | 18 |21,28|97,28
66 |UBND x& Cam Giang 18 [19,82| 10 | 10 | 18 |21,4597,27
67 |UBND x& Yén Thinh 18 |19,61| 10 | 10 | 18 |21,61|97,22
68 [UBND xi Bong Hy 18 [1969| 10 | 10 | 18 |[21,52|97,21
69 [UBND x& Bong Phuc 18 [19,79| 10 | 10 | 18 |21,42|97,21
70 |UBND x4 Binh Yén 18 [19,97| 10 | 10 | 18 |21,24|97,21
71 |UBND x4 Con Minh 18 [19,92| 10 | 10 | 18 |21,28| 972
72 |UBND x3 Van Han 18 |19,81| 10 | 10 | 18 |21,38|97,19
73 |UBND xa Nghia T4 18 |19,82| 10 | 10 | 18 |21,35|97,17
74 |UBND x4 Thin Sa 18 [19,85| 10 | 10 | 18 | 21,3 |97,15




C. .| DV | T. \ |
T Xa/phwong lgmg)u fz'g;-’ C(ig? t(i%r)] H(-ll%r)wg S(-ZhZO)a (Tltz)rég)a
75 |UBND xa Sang Maoc 18 20 10 10 18 |21,13 97,13
76 |UBND x4 Phi Lac 18 [19,79| 10 | 10 | 18 |21,34|97,13
77 |UBND x4 Cho R4 18 [1991| 10 | 10 | 18 | 21,2 |97,11
78 Eﬁﬁg phuong PhanBinh | 10 | 1965 19 | 10 | 18 |21,45| 971
79 |UBND x4 Yén Binh 18 [19,82| 10 | 10 | 18 |21,24|97,06
80 [UBND xa biém Thuy 18 [19,79| 10 | 10 | 18 |21,27 |97,06
81 |UBND x& Phu Thong 18 [19,83| 10 | 10 | 18 |21,22|97,05
82 |UBND x& Nghién Loan 18 [1966| 10 | 10 | 18 |21,37|97,03
83 |UBND x& An Khénh 18 [19,76| 10 | 10 | 18 |21,26 (97,02
84 |UBND x4 Phi Binh 18 [19,74| 10 | 10 | 18 |21,26| 97

85 |UBND x4 Thanh Cong 18 [19,89| 10 | 10 | 18 | 21,1 96,99
86 |UBND x& Na Ri 18 [1954| 10 | 10 | 18 [21,36| 96,9
87 |UBND x& Chg Méi 18 [1964| 10 | 10 | 18 |21,25|96,89
88 |UBND xa Trang Xa 18 119,78 | 10 | 10 18 |21,09 96,87
89 |UBND x4 Bang Van 18 [19,84| 10 | 10 | 18 |20,98 96,82
90 |UBND x4 La Béng 18 [19,42| 10 | 10 | 18 |21,26 96,68
91 |UBND xi Nghinh Tuong 18 [1953| 10 | 10 | 18 |21,14 (96,67
92 |UBND xi Cuong Loi 18 [1961| 10 | 10 | 18 |20,69 | 96,3




, o PHU LUC 11
THONG KE HO SO QUA HAN THEO CO QUAN/PON VI

(Ban hanh kem theo Bdo cdo sé 555 /BC-VPUB ngay 30 thang 03 nam 2026

ciia Van phong Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén)

STT Tén co quan/don vi 232(‘?1;3,
1 S& Nong nghiép va Méi truong tinh Thai Nguyén 472
2 UBND phuong Phan Pinh Phung 104
3 UBND x4 Bong Hy 40
4 UBND x4 La Bang 29
5 UBND x& Phu Binh 27
6 UBND x4 biém Thuy 25
7 UBND xa Vo Nhai 19
8 UBND xa Van Han 17
9 UBND x& V0 Tranh 14
10 UBND xa Trang Xa 12
11 UBND x& Chg Mai 11
12 S¢ Xay dung - tinh Thai Nguyén 10
13 S& Tai chinh - tinh Thai Nguyén 10
14 UBND x& Na Ri 9
15 UBND xa Thanh Cong 9
16 UBND xa Cuong Loi 8
17 UBND phuong Quan Triéu 7
18 UBND phuong Tich Luong 7
19 UBND xa Téan Cuong 6
20 UBND xa Nghinh Tudng 6
21 UBND x& An Khanh 5




So ho so

STT Tén co quan/don vi qua han
22 UBND phuong Gia Sang 5
23 UBND xa Kha Son 4
24 UBND xa Pha Thinh 4
25 UBND phudng Quyét Thang 4
26 UBND x& Hop Thanh 4
27 UBND xa Phu Lac 4
28 S& Noi vu - tinh Thai Nguyén 4
29 UBND xa Bing Thanh 4
30 UBND xa Phu Thong 4
31 UBND x& Trai Cau 3
32 UBND xa buc Luong 3
33 UBND phuong Linh Son 3
34 Ban quan Iy cac Khu cdng nghiép - tinh Thai Nguyén 3
35 UBND x& La Hién 3
36 | UBND x3BaBé 3
37 UBND phuong Ba Xuyén 3
38 UBND xa Van Phu 3
39 UBND phuong Bach Quang 3
40 UBND xa Yén Trach 2
41 UBND phuong Trung Thanh 2
42 UBND xa Pha Xuyén 2
43 UBND x4a Binh Yén 2
44 UBND xa Na Phac 2




STT Tén co quan/don vi 3‘32‘?};2
45 UBND xa Tan Thanh 2
46 UBND xa Pai Phiic 2
47 S¢& Tu phap - tinh Thai Nguyén 1
48 UBND x& Trung Hoi 1
49 UBND xa Tan Khanh 1
50 UBND xa Cam Giang 1
51 UBND phuong Buc Xuén 1
52 UBND xi Bong Phuc 1
53 UBND x& Nghién Loan 1
54 UBND xa Xuan Duong 1
55 UBND phuong Phd Yén 1
56 UBND x4 Ngéan Son 1
57 UBND phuong Béic Kan 1
58 UBND phuong Séng Cong 1
59 UBND x4 Tran Phd 1
60 S¢ Cong Thuong - tinh Thai Nguyén 1

*So liéu duwoc lay trén Cong Dich vu cdng Quaoc gia (https://dichvucong.gov.vn/)
ngay 28/3/2026.
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